Blokkeertarieven bij Allego en Road (E-flux) laadpalen

25 februari 2025, een geupdated versie gezien de reacties die ik ontving op Linkedin
Door: Floris Mokveld VER ambassadeur

Voor de gemiddelde Limburgse elektrische rijder is dit wellicht best nieuw.
Blokkeertarieven bij sommige palen. Vattenfall die de concessie heeftin Limburg en
Brabant doet op hun palen hier niet aan mee dus wellicht heb je er nog nooit van
gehoord.

Bij de meeste laadpassen worden de blokkeertarieven doorgerekend. Vaak 0,05
cent/min, soms met een maximum van 12 uur (bij Shell) of 16 uur bij Allego. Doel van de
blokkeertarieven is dat mensen sneller hun auto van de laadpaal halen, op zich een
loffelijk streven. Met de groei van elektrische en hybride auto’s is het bij ons in de buurt
ook vaak dringen en dan zeker als bepaalde buurtbewoners de auto 2-3 dagen laten
staan. Ik hoop maar dat stadstoezicht een keer ingrijpt, want zoals gezegd Vattenfall
heeft geen blokkeertarieven. In het begin dat Allego de tarieven introduceerde gingen die
alin op het moment dat je je auto koppelde, nu is het meestal pas na 5 uur. In de
veronderstelling dat de auto na 5 uur wel voldoende volgeladen is. (wat door de
netcongestie en krappe vermogens soms echt niet meer zo is waardoor je veel langer
moet laden)

Een kennis van ons stuurde mij de screenshot van

ictuur
de ANWB van een Allego paalin Zuid-Holland (in  ecificatie @wb

de noordelijke provincies waar Allego de
concessie heeft worden volgens mij geen
blokkeertarieven in rekening gebracht) . De locatie

was de Wurft 4 in Sommelsdijk. Meer dan 12 euro
blokkeertarief en bijna 8 euro parkeerkosten.
Terwijl er bij de paal geen waarschuwing stond. Je
moet dus weten dat Allego blokkeertarieven heeft
en de ANWB een unieke oplossing heeft om die
weer te voorkomen wat weer tot parkeerkosten

EUR 4067

leidt. Hij was niet blij, daar kan ik me alles bij

EUR 4921

voorstellen.

Het lastige is dat deze kosten in de laadapps van de grootste aanbieders in Nederland
niet of nauwelijks worden genoemd, ook niet bij de ANWB. Als je vaak bij een Allego paal
laadt, of laadde, dan weet je wel van deze kosten, maar als onschuldige EV-rijder die de
discussie gemist heeft, weet je van tevoren niet waar je aan toe bent. Je bent
aangekomen en wilt de auto voor de terugreis gewoon volladen. Het enige dat helpt en




dat is natuurlijk een goede oplossing: haal de auto van de paal af als die vol is. In dit
voorbeeld was er sprake van een leenauto, dus geen app om in de gaten of de auto al vol
was en de snelheid van de paal was echt niet hoog. Moet je dan elke 20 minuten naar je
auto lopen? Moet je om 07:00 de auto van de paal halen terwijl je normaal pas om 8 uur
opstaat?
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Het blijkt dat als je in de app van de ANWB via de prijscalculator de verwachte kosten
gaat berekenen en je dan op “toon volledige tariefoverzicht klikt” je wel een uitleg krijgt.
In de calculatie worden de kosten die de ANWB gaat rekenen niet meegenomen dus je
denkt nog steeds voor weinig geld te gaan laden, maar de informatie over parkeerkosten
en blokkeerkosten zit, zeer verstopt, wel in de app. Kijk voor de plek waar de informatie
staat even naar de screenshots hieronder. Hoe de newby EV rijder dit zou moeten weten,
ik zou het echt niet weten. |k kan wel aanraden de Vattenfall app te gebruiken, de
tarieven voor het blokkeren na 5 uur staan daar veel transparanter in de app dan bij de
ANWSB. De situatie dat Vattenfall de kosten niet doorbelastte naar de klant ligt echter
achter ons.
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Ik moest na deze factuur wel terugdenken aan een voorval in Sittard. 1,5 jaar geleden
heb ik ooit geladen bij een Vattenfall paal in de Putstraat 86 in Sittard. Tenminste dat
dachtik. In de app stonden 4 palen, twee van Vattenfall en twee van EVnet. De prijs
varieerde enorm. Ik heb alleen gelet op de ligging in de app. Maar die bleek verkeerd te
zijn en ik had dus niet bij Vattenfall geladen. Ook de EVnet paal heeft blokkeertarieven,

of beter connectietarieven, namelijk 0,0056 euro/min, vanaf de start. Let dus goed op of
je wel de goede paal te pakken hebt. Soms staat erin de app een nummer dat je kunt
controleren. Door goed te kijken kun je wellicht ook een goedkopere paal vinden dan de
Allego paal met de hoge blokkeerkosten.
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Al met al is het soms knap intransparant. De Vereniging van Elektrische rijders (VER) zet
zich in voor verbetering van de transparantie, hard nodig. Waar elk tankstation je vooraf
over de prijzen van benzine en diesel informeert, moet je bij elektrisch laden maar
afwachten wat er op de factuur staat en voor het starten de juiste keuze uit je kwartet
aan laadpassen maken voor de laagste kosten.



